
Inwoners die gebruik maken 
van onze dienstverlening 
geven ons gemiddeld een 7,7 Dit was 2023 in het kort.  

Meer weten? Bekijk dan het jaarverslag 
op www.sednaemmen.nl

De impact die we hebben 
gemaakt in 2023

•	 Ruim 7.700 vrijwilligers ondersteund en gematched en 
inwoners bereikt via het VIP!  

•	 1.700 ouders en kinderen ondersteuning geboden  
bij opvoedproblematiek

•	 Bijna 400 mantelzorgers bereikt met de  
speciale aandacht voor jonge mantelzorgers

•	 Ruim 650 ondersteund bij het stabiliseren,  
doorbreken en voorkomen van schuldenproblematiek

•	 Ruim 400 inwoners ondersteund bij het vergroten  
van hun taalvaardigheid

•	 66 gezinnen via Integrated Care begeleid zodat 
zwaardere zorg voorkomen kon worden

•	 Met bijna 400 jongeren toegewerkt naar actief  
meedoen in Emmen

•	 Ruim 4.000 inwoners bereikt door activiteiten die zijn 
opgezet in samenwerking met vrijwilligers en inwoners

•	 70 inwoners ondersteund bij het voorkomen  
van huurschulden

•	 27 gezinnen ondersteund via ‘Moeders van Emmen’  
met realiseren van een gezond en stabiel opvoedklimaat

•	 Signaal gevoeligheid voor huiselijk geweld  
bij 41 partners vergroot

•	 40 keer directe ondersteuning geboden  
bij huisverboden

•	 In De Velden 38 inwoners ondersteund via  
Welzijn op Recept

•	 40 inwoners met Ernstig Psychiatrische  
Aandoeningen (EPA) via Optimaal Leven  
ondersteund in Emmen Oost
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Wie hebben dit gerealiseerd?

200 	vrijwilligers
80		 medewerkers
10 		 stagiaires
1 		  ervaringsdeskundige

Individuele trajecten

Leun en Steuncontacten

Informatie & advies

Collectieve bijeenkomsten

Aantal deelnames collectieve bijeenkomsten

2022 2023

1.130 2.119

127 333

2.434 2.735

1.050 2.301

6.830 10.411

Sociaal Werk Sedna

Met trots vatten we onze resultaten  
over 2023 in deze infographic samen.

1.	 Geestelijke gezondheid 
2.	 Financiën
3.	 Huiselijke relaties
4.	 Sociaal- emotionele 
	 ondersteuning (ouderschap)
5.	 Huisvesting

Top 5 hulpvragen

•	 NPO Schoolmaatschappelijk 
werk en jongerenwerk 

•	 Jongerenwerk Deltaplan 
•	 Schoolmaatschappelijk werk AZC 
•	 Extra schoolmaatschappelijk 

werk basisonderwijs 
•	 De Droomfabriek 

Dit zijn de extra opdrachten die wij samen  
met de gemeente hebben ontwikkeld

•	 Jongerenwerk / brede 
ontwikkeling stimuleren 

•	 Steunoudercoördinator 
•	 Multidisciplinaire teams 

ouderenzorg (MDO) 
•	 Emmen telt mee met Taal 
•	 Gezinscoaching 
•	 Integrated Care Emmermeer 
•	 Moeders van Emmen 
•	 Welzijn op recept

Sociaal Werk Sedna is er voor iedereen die iets wil doen 
in zijn/haar dorp, wijk of buurt of zelf een vraagt heeft 
waar hij/zij hulp bij zou kunnen gebruiken.

Voor iedereen in de gemeente Emmen
Naast het helpen met persoonlijke vragen ondersteunt  Sociaal 
Werk Sedna ook ideeën en activiteiten in wijken en buurten die 
gezondheid en ontmoeting tussen buurtbewoners stimuleren.  
 
Hierbij valt te denken aan:
•	 gezondheid
•	 financiën & schulden
•	 opvoeden
•	 eenzaamheid
•	 relaties/scheiding/rouw
•	 zinvolle dag invulling
•	 persoonlijke ondersteuning
•	 je goed voelen in jouw buurt of wijk
•	 (vrijwilligers)werk
•	 mantelzorg

Wat vinden inwoners van onze collectieve ondersteuning?

“Een hele indrukwekkende 
training. Eén van de beteren 

informatieavonden sinds 
tijden, want ik heb veel 

geleerd op een leuke manier”
- 

Deelnemer informatieavond 

signaleren van 

huiselijk geweld voor 

sportverenigingen 2023

“Door Momements Next 
Level heb ik een duidelijke 

bestemming voor ogen. Ook 
weet ik nu dat als je verbetering 

wilt zien, je er echt zelf voor 
moet werken”
- 

Deelnemer  
Movements 2023

Ons bereik in 2023

“Mijn kind durft keuzes 
te maken voor haarzelf, 
wij zij zelf vindt en niet 
wat anderen vinden”

- 

Ouder van deelnemer 

bikkeltraining 2023

“Dankjulliewel voor  
de steun afgelopen tijd.  

Ik was altijd dankbaar, omdat 
het nooit voelde alsof jullie mij 
opgaven. Ik heb nog een lange 

weg te gaan mentaal, maar 
met behulp van jullie eb ik de 
eerste stappen kunnen zetten

- 

Inwoner Emmen, 

klanttevredenheids- 

onderzoek 2023 

1.	 Het doorbreken van armoede
2.	 Perspectief voor jeugd
3.	 Ondersteuning en ontwikkeling informele zorg
4.	Ondersteuning en preventie huiselijk geweld
5.	 Versterken van zelfredzaamheid van inwoners

De 5 maatschappelijke opgaves 
waar we aan werken


